Test af chatbot, projekt Brugervenlig jura

Chatbotten tilgas via facebook: https://www.facebook.com/Testside-for-chatbot-730161797314997/?mo-
dal=admin todo tour

Chatbotten er testet ved to landmaend i december 2018:

e Knud Jeppesen, Tarring 30, 7300 Jelling
e Anna Boel, Oensvej 76, 8700 Horsens

Konklusion

Konklusionen af testen er, at begge testpersoner finder, at chatbotten er en god made at indlede en under-
sggelse af et emne pa. Det er rart hurtigt at kunne hente information om f.eks. konkurs og stres uden at
skulle involvere nogen i det. Den kan bruges som en hjaelp til, hvor man finder yderligere information.

Ulempen er, at svarene, som chatbotten giver, er begreenset til de input, som den har faet. Svarene ma
gerne vaere mere differentierede, og der mangler henvisninger til, hvor man kan finde yderligere information.
Her ville det veere godt at henvise direkte til relevante / mere uddybende artikler pa landbrugsinfo eller til an-
dre steder med yderligere information. Der kunne ogséa vaere henvisning til en fysisk person, som kan levere
svaret.

Note: Da det er en test af chatbot-funktionen, er svarene, som chatbotten giver, begraensede. Ved egentlig
implementering vil den skulle udbygges vaesentligt for at give brugerne fyldestgarende svar. Chatbotten kan
med fordel kombineres med de uddybende artikler, som findes pa landbrugsinfo / projektsitet og myndighe-
ders hjemmesider, sa brugeren henvises til disse steder for detailinformation.

Baggrundsmateriale

Materialet anvendt som baggrund for chatbotten kan tilgas her:

Krisehjeelpen
https://www.landbrugsinfo.dk/Oekonomi/krisehaandtering/Sider/Gratis-krisehjaelp-til-landma-
end.aspx?utm source=Startside Socialjura&utm medium=web&utm campaign=Krisehjaelp

Satser
Arbejdslgshedsdagpenge og sygedagpenge
https://www.landbrugsinfo.dk/Jura/Socialjura/Sider/Nyesatserfor2012-Socialoekonomi.aspx

Arbejdslgshedsdagpenge
Notat

Planlovgivning
https://www.landbrugsinfo.dk/jura/miljoeret/planlovgivning-vvm/sider/startside.aspx
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Noter fra test
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Noter fra test af Knud Jeppesen (fortsat
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Noter fra test af ng Boel
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Screenshots af test
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Testside for chathot
Du kan ringe til Landbrugets gratis krisehotline pa tif. mellem kl. 9.00 - 12.00. o

Krisehjeelpen er bemandet med en socialrédgiver, der sidder klar til at
hjeelpe dig.

o Ring Krisehandtering

fo)

Sog i samtale

Jeg skal sygemeldes. hvad ggr jeg?

Administrer beskeder
Bedgm oplevelse
Hvis du @nsker at blive sygemeldt sker det elektronisk via NemRefusion.

Ga til NemRefusion Q. Notifikationer

Her kan du ogsd anmode om sygedagpenge. Eterfelgende er det kommunen der
‘ udbetaler dem til dig.

] m.me/730161797314997
JEg er syg hvad ggr jeg

Du kan ringe til Landbrugets gratis krisehotline p4 tif. mellem kl. 9.00 - 12.00.

Krisehjeelpen er bemandet med en socialrédgiver, der sidder klar til at
hjeelpe dig.

‘ Ring Krisehandtering
jeqg er stresset kan du hjeelpe?

Du kan ringe til Landbrugets gratis krisehotline p4 tif. mellem kl. 9.00 - 12.00.

Krisehjeelpen er bemandet med en socialrédgiver, der sidder klar til at
hjeelpe dig.

o Ring Krisehandtering

Hvad kan jeg 14 i sygedagpenge

>

Testside for chatbot

jeqg er stresset kan du hjaelpe? e Testside for chatbot

Q Seg i samtale

Du kan ringe til Landbrugets gratis krisehotline pa tif. mellem kl. 9.00 - 12.00.

Krisehjaelpen er bemandet med en socialridgiver, der sidder klar til at
hjeelpe dig.

‘ Ring Krisehandtering Administrer beskeder

Hvad kan jeg fé i sygedagpenge Bedam oplevelse

Q Notifikationer
’ Sygedagpengene udgar hgjst 4.300 kr. pr. uge

Jeg er deltidsansat hvad kan jeg fé i sygedagpenge
m.me/730161797314997

. Sygedagpengene udgar hgjst 4.300 kr. pr. uge

kan jeg fa arbejdslshedsdagpenge, nar landbruget er ophgrt

Du kan fa arbejdslashedsdagpenge, hvis du har veeret medlem af en a-kasse i 12
maneder.

. Du skal desuden ogsa have haft en indkomst pa 228.348 kr. indenfor de seneste 3 ar.

hvor meget kan jeg fa i arbejdslgshedsdagpenge?

Du kan hgjst fa 18.633 kr. pr. maned i arbejdslgshedsdagpenge

Du kan hgjst f4 90 % af den indteegt du havde, for du blev arbejdsles. A-kassen
beregner dine dagpenge pa grundlag af de 12 maneder, hvor du havde den hgjeste
. indtaegt inden for de seneste 24 maneder forud for beregningstidspunktet.
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Testside for chatbot
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Testside for chathot

kreeves der tilladelse til at udvide et helarshus i landzone

Til- og ombygning af et helarshus, som er beliggende i landzonen, kraever ikke

landzonetilladelse, hvis det samlede bruttoetageareal ikke overstiger 500 m2 &
4 5@g isamtale

En reekke betingelser og forudseetninger skal dog veere opfyldt...

4 c - Administrer besked
Der kan fx veere krav om tilladelse eller dispensation efter andre regler, som ministrer beskeder

regulerer omfang eller udseendet af det enkelte byggeri. «

Bedpm oplevelse

hvilke betingelser skal veere opfyldt 1Y Nothiner

Det skal veere tale om et fritliggende heldrshus med én boligenhed... Mes _link

Boligen skal ogsa veere egnet til til- og ombygning og veere i en sadan stand, at der m.me/730161797314997
ikke er tale om nyopfarelse. &

Desuden skal der vaere tale om en tilbygning. For eksempel vil opferelse af et anneks
til en bolig kreeve landzonetilladelse.

hvornar er der krav om tilladelse efter andre regler

Det er ikke muligt at opstille en udtemmende liste over, hvornar der kan vaere krav
om tilladelse eller dispensation efter andre regler...

Et eksempel kan vaere bygningsreglementet, der blandt indeholder regler om
bebyggelsesprocenter. &

hvor kan jeg finde mere information?

Der er et par steder hvor du kan finde mere information om mulighederne for at
udvide et helarshus, som er beliggende i landzonen. To sekunder. &z

Du kan finde mere information i Landzonevejledningen, som ligger p& hjemmesiden

Der er et par steder hvor du kan finde mere information om mulighederne for at
udvide et helarshus, som er beliggende i landzonen. To sekunder. =

Du kan finde mere information i Landzonevejledningen, som ligger pa hjemmesiden
planinfo.erhvervsstyrelsen.dk/

T Jeg haber det kan bruges. = T
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